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乌鲁木齐市医疗保障事业发展中心

8. 灵活就业人员医疗保险费缴纳

9. 就医定点医疗机构登记

10. 就医定点医疗机构登记信息查询与变更

▲灵活就业人员续保或者补交近三个月的医疗保险费时可使用该页面进行操作。

▲开始日期选择未交费月，结束日期选择最大做账期（也就是当月）。

▲确认缴费日期提交后，在微信中的“新疆税务社保缴费”小程序进行补费。

▲如果不确认欠费月数，可参考本操作指南第五项第1条或第2条进行查询。

▲医疗机构名称：点击进入后可按照模糊查询搜索所需选择的定点医疗机构名称，

并进行保存提交。（参保人需选择定点医疗机构选3-4家（限于1-2级医院）。

城乡居民医疗保险必须在选定的医疗机构就医或向上转诊。城镇职工医疗保险参保

人一二级医院须到选定医院就医，三级医院不受限制）

▲就医定点医疗机构登记信息查询与变更：将之前已选择的医院进行同级变更

四、个人医保查询

1. 个人账户明细查询

2. 对账单查询

▲点击医疗机构名称，通过搜索，选择需要添加的定点医疗机构进行变更。

▲个人账户明细查询：可以查询参保人医疗账户收入及支出情况。

▲对账单查询：对账单可以看到参保人缴费的年限及月数个人查询对账单后可以办
理的业务：
1.打印该对账单后可以前往银行办理医疗保障卡（参保人可以自行选择银行办理医
疗保障卡），在银行办理完医疗保障卡后需要开通社保功能，即可使用，医疗保障
卡初始密码是111111。
2.学生所在学校需要出具医疗保险缴费证明时，可截图打印交由学校即可，不需要
去社区或者医保分中心打印。如果新生未参保缴费，需参照本宣传手册（第三项第
3条，办理新参保后，在税务小程序进行缴费，对账单显示缴费月数后即可打印个
人医疗对账单）

五、APP分享

为进一步能够方便参保群众办理医疗保险的业

务，逐步实现网上经办，参保人可以将新疆医保 APP

进行分享，方便身边参保人办理所需的医疗保险业务。

详情请到居住地所在社区、管委会、医保分中

心处咨询，咨询电话地址如下

市医保事业发展中心	 0991-4680625

乌鲁木齐克拉玛依东路 5号

天山区医保分中心（达坂城医保分中心）	 0991-2337203

天山区龙泉街南4巷28号二道桥管委会一楼天山区政务服务大厅 

沙依巴克区医保分中心	 0991-4533029

沙依巴克区滨河南路 116 号

水磨沟区医保分中心（乌鲁木齐县医保分中心)	 0991-4613071

水磨沟区准格尔街 299 号益民大厦 A区

高新区（新市区）医保分中心	 0991-3193797

河南东路 775 号

米东区医保分中心	 0991-3306873

米东区古牧地东路街道三道坝南路 278 号

开发区（头屯河区）医保分中心	 0991-3720782

经济技术开发区维泰南路 1号

新疆医保服务



一、新用户注册

1. 下载新疆医保 APP          

先进行注册登录

（APP 下载暂时支持安卓系统，苹果手机可以在

支付宝内搜索“新疆医保服务”小程序进行操作）

2. 填写有效的身份信

息进行注册

二、选择统筹区

按照参保人所需办理业务的城市进行选择，如
“参保人需要暂停乌鲁木齐地区缴纳的医疗保险，
需在统筹区选择时选择乌鲁木齐，在个人参保信息
里查询参保单位为需参保地区后，即可办理相关医
疗保险业务”。

▲下载 APP 后首先选择“立即注册”

▲进入注册页面后填写有效的身份信息

▲乌鲁木齐市本市参保人员选择“乌鲁
木齐市”
▲如在疆内其他地方有参保信息，按照
参保人所需办理业务的城市进行选择。

▲个人参保信息里可以查看本人当时的
参保单位以及参保状态、险种类型等

▲如图所示参保单位为新市区，参保状
态为正常参保，险种类型为城乡居民基
本医疗保险。

▲如图所示该人员为灵活就业人员正常
参保参保

三、个人业务办理

1. 异地就医备案登记

2. 异地备案取消

▲如上图所示，新疆医保APP手机能够办理的业务为：异地就医备案；异地就医
备案取消；城乡居民参保登记；灵活就业参保登记；生育登记；个人信息修改；灵
活就业人员缴费；就医定点医疗机构登记等。

▲异地备案模块里可以为本人备案，也可以办理为他人备案。
▲就医地：选择要前往的省、市（如图所示，河北省、石家庄市）点击确认。（必
填项 )

▲ 安置类型有：异地安置；转外就医；
异地长期居住人员；常驻异地工作人员。
（此项必填项，否则会出现报错信息）
注：办理异地备案时间最少180天以上
才可以取消。办理异地备案只能是当前
经办时间，不能提前。

▲

注：取消异地备
案必须满足 180 天
才可以办理回统筹
区业务。

3. 城乡居民参保登记（新参保、续保）

4. 灵活就业参保登记（新参保、续保）

▲城乡居民参保登记模块里可以为本人办理，也可以办理为他人办理。
▲填写完整的身份信息
▲居民单位信息→参保地名称→模糊搜索所在至区县、社区进行确认（例如高新区
八家户管委会新惠社区，搜索“八家户”即可出现所选社区，点击确认；或者输入
“虚拟”进行搜索，选择所在区县参保，如“虚拟参保单位--XXX医保分中心”，
点击确认即可）
▲上传身份证正反面复印件
▲参加城乡居民医保的参保群众如需就医，请按照本操作指南登记首诊定点医疗机
构先进行登记，可在登记首诊医院进行就医，如需到三级医院进行治疗，需要在登
记首诊医院进行转诊。

▲首次参加工作时间：需填但没有特殊要求
▲参保地：新疆维吾尔自治区——乌鲁木齐
市——区县（参保人自主选择参保区县）（必
填项 )
▲上传身份证
▲确认上述信息填写完整后点击提交。
▲灵活就业缴费人员需按月足额缴纳医疗保
险，按照《城镇灵活就业人员参加基本医疗
保险实施细则的通知》，医疗保险逾期3个
月未按规定缴费的，视为中断。

5. 生育登记

6. 个人信息维护

7. 个人暂停参保申请

▲备案有效开始日期：必须选择住院前的时间，（例如：参保人住院生产时间为
2021年 9月 1日，备案有效开始日期必须为9月1日之前）。再如参保人2021
年12月生产，备案有效期开始日期为当前9月即可。 
▲胎次：按照准生证上面有效信息如实填报（必填项 )
▲计划生育服务号：按照准生证上面有效信息如实填报（必填项 )
▲材料上传：上传有效的准生证即可点击提交（必填项 )

▲可以变更的信息有：姓名；手机号；民族；户口所在行政区和银行信息。
▲填写上述需要变更的信息后点击提交即可办理成功。（带*的都可以进行变更）

▲暂停原因：其他原因中断缴费（必填项 )
▲国家医保信息平台要求不得重复参保，即在系统内只能允许一个正常险种为正常
状态，如参保人有多地参保险种为正常状态，需要参保人选择想停止某一参保地某
个险种，请在登录界面选择该地统筹区，后办理停保。


