《乌鲁木齐市网络主播服务管理办法》

起草说明

为规范我市网络主播服务行为，维护网络传播秩序，营造健康、有序、安全的网络环境，促进网络文化行业高质量发展，依据相关法律法规，结合本市实际，我们组织起草了《乌鲁木齐市网络主播服务管理办法》（以下简称《办法》），现将有关起草情况说明如下：

一、起草背景与必要性

随着互联网技术的快速发展，网络直播行业蓬勃兴起，已成为传播信息、丰富文化生活、促进就业的重要途径。但同时，行业内也出现了一些突出问题，部分网络主播传播违法违规、低俗不良内容，侵犯他人合法权益，甚至存在危害国家安全、破坏民族团结等风险；部分直播平台和经纪机构管理责任落实不到位，内容审核机制不健全，尤其是在多语种审核、本地民族文化和宗教文化相关内容审核方面存在短板。

乌鲁木齐作为丝绸之路经济带核心区的重要城市，拥有独特的民族文化和文旅资源，规范网络主播服务行为，不仅是维护网络传播秩序、保障公众合法权益的需要，更是展现城市良好形象、促进文化旅游产业发展、维护社会和谐稳定的必然要求。因此，制定本《办法》，对网络主播及相关机构的行为进行规范和引导，十分必要且紧迫。

二、起草依据

本《办法》依据市委全面深化改革委员会2025年工作要点改革内容：“制定新业态新就业群体服务管理办法”。严格依据《中华人民共和国网络安全法》《网络表演经营活动管理办法》《互联网直播服务管理规定》《网络信息内容生态治理规定》《网络表演经纪机构管理办法》《文化和旅游市场信用管理规定》《网络网络主播行为规范》《广告法》等国家法律法规和规章，确保内容合法合规，与国家现行制度保持一致。

三、主要内容说明

《办法》共十五条，围绕网络主播服务管理的关键环节，明确了各方责任、行为规范、扶持方向及监管措施，具体内容如下：

1. 适用范围与职责分工：明确《办法》适用于本市行政区域内提供网络表演、视听节目服务的主播及经纪机构，确定市文化广播电视和旅游局为主管部门，负责内容监管、行业培训及自律机制指导，同时明确直播平台、经纪机构的直接管理责任。

2. 主体资质要求：对直播平台及机构，要求依法取得《网络文化经营许可证》等相关资质并备案；对主播，区分年龄（16周岁以下需监护人同意）、专业领域（医疗、教育等需职业资质）、地域（境外主播提前报备）设定准入条件，确保从业主体合规。

3. 行为规范与内容管理：明确禁止传播危害国家安全、破坏民族团结、低俗违法等五类内容，禁止煽动网络不文明行为；要求平台建立多语种审核团队，配备熟悉本地民族语言和宗教文化的审核人员，强化内容审核，从源头防范不良信息传播。

4. 行业扶持与信用管理：鼓励创作展现本市城市形象、文旅资源、非物质文化遗产的优质内容，对推广丝绸之路经济带核心区文化旅游的内容给予扶持；探索建立网络主播信用评价制度，依据相关规定对违规主播实施分级分类管理，引导行业良性发展。

5. 实施与解释：明确《办法》自发布之日起施行，有效期三年，由市文化广播电视和旅游局负责解释，确保政策落地执行有明确主体和期限。

四、起草过程

在《办法》起草过程中，我们坚持科学立法、民主立法原则，主要开展了以下工作：

1. 调研梳理：深入研究国家相关法律法规和政策要求，结合我市网络直播行业发展实际，梳理行业存在的突出问题和管理需求，明确《办法》制定的重点方向。

2. 征求意见：通过书面征求意见的形式，广泛征求相关部门、区县文广旅部门的意见，充分吸纳合理建议，完善《办法》内容，确保文件符合实际、切实可行。

