
附件

乌鲁木齐市2025年1月-5月网络预约出租汽车经营者服务质量信誉考核结果
序号 企业名称 平台简称 扣分数 剩余分数 扣分项

1 天津海豚出游科技有限公司    
乌鲁木齐分公司

携程专车 27.22 972.78 线下服务能力：扣17.5分；交通违法行为：扣4.32分；服务评价：扣5.4分。

2 首约科技集团股份有限公司  
乌鲁木齐分公司

首汽约车 45.78 954.22 线下服务能力：扣14分；交通违法行为：扣4.86分；服务评价：扣26.92分。

3 兰州益民出行汽车服务有限  
公司新疆分公司

益民出行 93 907 线下服务能力：扣16分；信息报备：扣2分；安全责任落实：扣5分；交通违法行为：扣60分；维护行业稳

定：扣10分。

4 上海赛可出行科技服务有限  
公司乌鲁木齐分公司

享道出行 98.03 901.97 线下服务能力：扣21分；信息报备：扣30分；交通违法行为：扣35.46分；运营违规行为：扣0.33分；服务

评价：扣11.24分。

5 神州优车（福建）信息技术  
有限公司乌鲁木齐分公司

神州专车 133.04 866.96 线下服务能力：扣17分；信息报备：扣30分；安全责任落实：扣20分；交通违法行为：扣21.91分；服务评

价：扣14.13分；维护行业稳定：扣30分。

6 杭州携华网络科技有限公司  
乌鲁木齐分公司

携华出行 133.13 866.87 线下服务能力：扣16分；信息报备：扣30分；交通违法行为：扣17.25分；服务评价：扣19.88分；维护行业

稳定：扣50分。

7 重庆幸福千万家智行科技      
有限公司乌鲁木齐分公司

幸福千万家 144.34 855.66 线下服务能力：扣21分；信息报备：扣30分；交通违法行为：扣45.68分；服务评价：扣17.66分；维护行业

稳定：扣30分。

8 杭州优行科技有限公司        
乌鲁木齐分公司

曹操出行 174.38 825.62 线下服务能力：扣21分；信息报备：扣30分；交通违法行为：扣33.38分；服务评价：扣90分。

9 江西幸福汽车服务有限公司  
乌鲁木齐分公司

幸福专车 183.79 816.21 线下服务能力：扣17分；信息报备：扣30分；安全责任落实：扣20分；交通违法行为：扣40.99分；服务评

价：扣5.8分；维护行业稳定：扣70分。

10 广州祺宸科技有限公司        
乌鲁木齐分公司

如祺出行 185.77 814.23 线下服务能力：扣18.5分；信息报备：扣30分；交通违法行为：扣20.19分；服务评价：扣17.08分；维护行

业稳定：扣100分。

11 北京假日阳光环球旅行社      
有限公司乌鲁木齐分公司

阳光出行 190.13 809.87 线下服务能力：扣30分；信息报备：扣30分；安全责任落实：扣20分；交通违法行为：扣36.9分；服务评

价：扣63.23分；维护行业稳定：扣10分。

12 湖南飞豹网络科技有限公司  
乌鲁木齐分公司

飞豹出行 233.32 766.68 线下服务能力：扣20.5分；信息报备：扣30分；安全责任落实：扣20分；交通违法行为：扣37.44分；服务

评价：扣55.38分；维护行业稳定：扣70分。

13 重庆小租网络科技有限公司  
乌鲁木齐分公司

招招出行 375.5 624.5 线下服务能力：扣25.5分；信息报备：扣30分；安全责任落实：扣20分；交通违法行为：扣90分；运营违

规行为：扣120分；服务评价：扣90分。

14 南京领行科技股份有限公司  
乌鲁木齐分公司

T3平台 395.5 604.5
线下服务能力：扣19.5分；信息报备：扣30分；安全责任落实：扣20分；交通违法行为：扣90分；运营违

规行为：扣120分；车辆及驾驶员资质：扣2分；服务评价：扣90分；信息公开：扣14分；维护行业稳定：

扣10分。

15 滴滴出行科技有限公司新疆  
分公司

滴滴出行 644.01 355.99
线下服务能力：扣19.5分；信息报备：扣30分；数据接入：扣180分；安全责任落实：扣20分；交通责任事

故死亡率：扣12.71分；交通违法行为：扣35.74分；运营违规行为：扣57.17分；车辆及驾驶员资质：扣120
分；服务评价：扣38.89分；信息公开：扣20分；媒体曝光：扣10分；维护行业稳定：扣100分。


